
     

QUICK START GUIDE  
V400C
Alle Informationen zur Inbetriebnahme  
Ihres Terminals
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V400C
WO IST WAS?

ACHTUNG!

Das mitgelieferte Netzteil 
ist speziell auf das V400C  
Terminal abgestimmt. 

Verwenden Sie kein 
anderes Netzteil!

LIEFERUMFANG

V400C Netzkabel Ethernet-Kabel
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Abbruchtaste 
Einen Schritt zurück/ 
Abbruch der aktuellen Zahlung

�Bestätigungstaste 
Eingaben bestätigen und 
Zahlung abschließen

Korrekturtaste 
Ermöglicht Änderungen/ 
Anpassungen der Zahlung

Chip-Kartenleser

Papierfach des Thermodruckers 
(Papierrollenwechsel s. S. 05)

Kontaktlosleser aktiv

DFÜ LAN aktiv

Farb-Touchdisplay

Magnetstreifenleser

�Menüauswahl
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EUR 0,00

eingeben
Bitte Betrag

UPI
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ERSTE SCHRITTE
INBETRIEBNAHME
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2. PAPIERROLLE EINLEGEN BZW. WECHSELN

 1 	� Kleine Verschlussplatte nach oben ziehen, die Abdeckung springt auf.

 2 	 Abdeckung nach hinten kippen.

 3 	� Die Mittelhülse der alten Papierrolle herausnehmen. Staub und Papierreste 
aus dem Rollenfach entfernen.

 4 	� Die neue Thermopapierrolle wie in der Abbildung dargestellt einlegen.  
Das Papierende sollte ca. 5 cm hinter der Gummiwalze liegen.

 5 	 Papierfach wieder verschließen. Der Verschluss muss hörbar einrasten.

Bitte beachten Sie:

 
Benutzen Sie Papierrollen mit einem Durchmesser von maximal  
37 mm und einer Breite von maximal 57 mm. 

Erhältlich in unserem Zubehörshop:  
www.payone.com/kundenservice/zubehoer-shop

1. ANSCHLUSSPLAN 
 
Schließen Sie zuerst Ihr Netzwerk/DSL an und überprüfen Sie Ihre Router- 
anbindung. Verbinden Sie dann das Netzwerkkabel mit dem Terminal und mit  
dem Router. Der kleine Stecker des Netzteils wird, ganz rechts, an der Terminal- 
Unterseite angebracht und erst dann das Netzteil mit dem Strom verbunden.

Essenzielle Verbindungen

Alternative Verbindungen

Beim Schließen der Abdeckung darauf  
achten, dass die Kabel oben herausschauen.

http://www.payone.com/kundenservice/zubehoer-shop


0706

3. TERMINAL EIN-/AUSSCHALTEN 
 
Das Terminal startet direkt, wenn es an den Strom angeschlossen wird. Es schaltet 
sich von selbst aus, wenn es vom Strom getrennt wird.

4. INTERNETVERBINDUNG HERSTELLEN 
 
Das Terminal verbindet sich automatisch mit dem DSL/Router.

 ! 	 �Es darf nur ein durch für diesen Terminaltyp zugelassenes Netzteil  
(mit CE-Kennzeichen) verwendet werden.

 ! 	� Das Netzteil versorgt das Terminal mit der angepassten Leistung. Bitte stellen  
Sie sicher, dass keine zusätzlichen Geräte an das Hauptgerät oder das  
Netzteil angeschlossen werden.

	
 ! 	 Beschädigte Komponenten der Stromversorgung (Leitungen, Stecker usw.) 	

	� können nicht vom Benutzer ersetzt werden. Bitte wenden Sie sich in diesem 
Fall an unseren Kundenservice. Die Rufnummer finden Sie auf der Rückseite  
dieses Dokuments.

TERMINAL EINSCHALTEN
INTERNETVERBINDUNG HERSTELLEN

Bitte beachten Sie: 
•	� Die Steckdose für das Terminal sollte sich an einer leicht zugänglichen Stelle in 

der Nähe des Point of Sale befinden. 

•	� Im Falle einer Gefahr oder einer Störung sollte das Netzteil vom Stromnetz  
getrennt werden.

Bitte beachten Sie: 
•	� Router werden in Standardkonfiguration immer mit DHCP aktiv geliefert.

•	� DHCP muss am Router aktiv sein. Ist dies nicht der Fall und die Einstellungen  
des eigenen Routers sind bekannt, folgen Sie der Anleitung auf der  
nächsten Seite. 
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NETZWERK/DSL ÜBER MANUELLE EINGABE (OHNE DHCP) VERBINDEN

* Voreingestelltes (Händler-/Oberkassierer-)Passwort: 00 00 00.

Passwort* 
eingeben

Bitte beachten Sie: 
Die Schreibweise der IP-Adresse am Terminal muss korrekt sein.

Beispiel: 
Schreibweise IP am Router: 192.168.2.1
Schreibweise IP am Terminal: 192.168.002.001

Bitte beachten Sie: 
Das Terminal wird betriebsbereit geliefert. Sollte dies nach Kontrolle von DHCP,
Netzwerk/DSL und Stromanschluss nicht der Fall sein, wenden Sie sich an  
unseren Kundenservice.Nein

IP Adresse

Subnetz-Maske

DNS 1

Gateway IP Adresse

IP Adresse (z. B.  
192.168.002.099) eingeben

Subnetz-Maske  
(z. B. 255.255.255.0) eingeben

Gateway IP Adresse (z. B. 
192.168.002.001) eingeben

DNS 1 (z. B. 192.168.002.001)  
eingeben

Pfeil oben  
links drücken

Änderungen auf 
Schnittstellen?

Speichern Bestätigung
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SIE HABEN
NOCH FRAGEN?
�WIR DIE
ANTWORTEN!

+49 69 6630 55 00

www.payone.com/kontakt


